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A pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek nappali ellatasanak biztositasa kotelezd
onkormanyzati feladat, amelyet Lajosmizse Varos Onkorményzata a Roémai Katolikus
Foplébanidval, mint a Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgélat fenntartojaval feladat-ellatasi
szerzOdés utjan lat el.

A pszichiatriai betegek-, szenvedélybetegek kozosségi ellatasa valamint a
szenvedélybetegek alacsony kiiszobi ellatasanak feladatat a Romai Katolikus Féplébania
téritésmentesen latja el a lajosmizsei lakosok részére.

A hatarozatlan idOre 1étrejott szerzdések alapjan a Megbizott a feladatellatashoz kapcsolodd
szakmai tevékenységérol targyévet kovetd januar 31. napjaig beszamol.

A Rév Szenvedélybeteg Segitd Szolgalat a szerzddésekben foglaltaknak megfelelden
megkiildte a szakmai tevékenységrdl szoldo beszamolot, - eldterjesztés melléklete — amely
részletesen bemutatja az intézmény személyi €s targyi feltételeit, a Szocialis alapellatasok
tekintetében elvégzett feladatokat és az Egyéb szolgaltatasok kozott ellatott tevékenységeket,
és ellatotti adatokat.

A beszamolo kitér arra is, hogy a szolgalat altal biztositott ellatasok igénybevételét nehezitette
a koronavirus-jarvany okozta veszélyhelyzet, de valamennyi teriilet gondozottjai tekintetében
mindent megtettek a kliensekkel vald kapcsolattartasra online vagy telefon utjan. A COVID
helyzet miatti rendezvényeken valo megjelenési lehetdségek korlatozodasaval az ismeretanyag
eljuttatasat szorolapok, informacios anyagok fokozott terjesztésével igyekeztek kompenzalni,
sOt szamos média megjelenéssel igyekeztek bemutatni szolgalatukat.

A tobb éves egyiittmiikodés és a feladatellatas is kivaloan miikodik a Szolgalat
valamennyi munkatarsaval, akiknek munkajat eziiton is megkoszonom.

Lajosmizse, 2021.01.19.



Polgarmesteri dontéshozatal:

A Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteté tomeges megbetegedést okozé SARS-CoV-
2 koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének
és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki a
478/2020. (X1.3.) Korm. rendeletével 2020. november 4-t6l.

A katasztréfavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szoléo 2011. évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése alapjan ,,(4) Veszélyhelyzetben a telepiilési 6nkormanyzat
képviselo-testiiletének, a fovarosi, megyei kozgyiilésnek feladat- és hataskorét a polgarmester,
illetve a fépolgarmester, a megyei kozgyiilés elnoke gyakorolja. Ennek keretében nem foglalhat
allast onkormanyzati _intézmény dtszervezésérol, megsziintetésérol, ellatdsi, szolgaltatasi
korzeteirdl, ha a szolgaltatas a telepiilést is érinti.

Az eldterjesztés attekintését kdvetden fenti hataskdromben eljarva az alabbi hatarozatot hozom:
L

.......... /2021. (.......)Polgarmesteri Hatarozat

A Kkatasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolé 2011. évi
CXXVIII. torvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, figyelemmel a
veszélyhelyzet Kkihirdetésérél szolo 478/2020. (XL.3.) Kormanyrendeletben foglaltakra
Lajosmizse Viaros Polgarmestereként — a Képviseld-testiilet dontési hataskorébe tartozé
iigyben - ,,A Romai Katolikus Foplébania fenntartisaban miikodé Rév Szenvedélybeteg-segito
Szolgalat beszamoloja a 2020. évi tevékenységérol” targykorben az alabbi hatarozatot hozom:

HATAROZAT

A Roémai Katolikus Féplébania fenntartasaban miikodé Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat
— eloterjesztés melléklete szerinti - 2020. évrdl sz616 szakmai beszamolojat elfogadom.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: Polgarmester

Lajosmizse, 2021. januar 29. ................ ora.

Basky Andras
polgarmester
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Intézményi adatok

A FENNTARTO NEVE, CIME:
Rémai Katolikus Féplébania, 6000 Kecskemét, Plébania koz 1.

AZ ENGEDELYES INTEZMENY NEVE:

Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat (réviditett neve: Rév Szolgalat)
JOGALLASA:

Elsédlegesen kdzfeladatot ellaté belsé egyhazi jogi személy
SZEKHELYE:

6000 Kecskemét, Fecske u. 20.

Tel./fax: 76/415-466

E-mail: revkmet@t-online.hu Honlap: www.revkecskemet.hu

AGAZATI AZONOSITOL: 0062220, S0062220S0511782

AZ INTEZMENY SZOCIALIS TORVENY SZERINTI BESOROLASA:
1. Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa (1993. I11. tv. 65/A. §.)
2. Szenvedélybetegek kozdsségi ellatasa — alacsony kiiszobii ellatds (u.a.)
3. Szenvedélybetegek és pszichiatriai betegek nappali intézménye (1993. II1. tv. 65/F. §.)
4. Pszichiatriai betegek kozdsségi ellatasa (1993. 111 65/A. §.)

EGYEB SZAKMAI TEVEKENYSEG

1. Megeldzb-felvilagositd szolgaltatas (a 42/2008. [XI. 14.] EiM-SzMM egyiittes rende-
letben szabalyozott un. ,.elterelés™)

Drogprevencids tevékenység

Kortars-segit6 képzés

Kortarsképzés

Megkereso tevékenység és utcai szocialis munka

Ingyenes €s anonim Hepatitis és HIV sziirés

Mentalhigiénés lelkigondozas, mentalhigiénés tanacsadas

SO g o

ELLATASI TERULET:

Kecskeméti Jaras, Tiszakécskei Jaras, Kiskunfélegyhazi Jaras, Nagykorosi Jaras
kizigazgatasi teriilete.

A megkereso tevékenység, alacsony kiiszobi ellatas, iskolai és iskolan kiviili drogprevenciés
tevékenység tekintetében az ellatédsi teriilet orszagos.

MUKODESI ENGEDELY $ZAMA: BK/SZGY0/427-9/2018
KIALLITOJA: Bécs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala

A Rév Szenvedélybeteg-segitt Szolgalat integralt szocialis alapszolgaltato intézmény.
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Személyi feltételek

a./ Munkaviszonyban foglalkoztatott munkatdrsak

1. Integralt intézmény vezetdje: szocialis munkas, tanar, teologus, mentalhigiénés
lelkigondozo

2. Nappali intézmény:
a) Terapias munkatars: szocialis munkas
b) Terapias munkatars: szocialis munkas
c) Terapias munkatars: szocialpedagogus

3. Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa:
a) Terapias munkatars: szocidlis munkés
b) Terdpias munkatars: szocialis munkés
c) Terapids munkatars: pedagdgus, pszichiatriai és mentalhigiénés szakdpold
d) Gondozo: pszichiatriai szakapold (4 draban)

4. Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa:
a) Terapias munkatars: szocidlpedagdgus, mentalhigiénés szakember
b) Terapids munkatérs: addiktoldgiai konzultans, mentalhigiénés szakember

5. Szenvedélybetegek alacsony kiiszobii kézosségi ellatésa 1.
a) Terapias munkatars: szocialis munkas (6 oraban)
b) Terdpias munkatars: szocialis munkas (4 éraban)
c) Segit6: szocidlpedagogus (allamvizsga el6tt)

6. Szenvedélybetegek alacsony kiiszobii kozdsségi ellatasa IL.:

a) Terapias munkatérs: szocidlis munkds
b) Segitd: szocialis asszisziens

b./ Megbhizdsos jogviszonyban foglalkoztatott munkatdrsak

1. Orvos konzultans: pszichiater, addiktologus szakorvos 2 f6 (havi 4-4 draban),
pszichiater szakorvos (havi 3 oraban)

2. Szupervizor: diplomds szupervizor

Havi egy alkalommal, kiilsé szakember éltal tartott szupervizié és pszichiater, addiktolégus
szakorvos altal tartott esetmegbeszélés segiti a szakmai stdb munkajat.

Az intézményben foglalkoztatott munkatarsak szakképzettsége és a szakmai létszdm egész év-
ben megfelelt az 1/2000. SzCsM rendelet 2. és 3. szami Mellékletében foglaltaknak. Szakkép-
zett munkatarsak ardnya: 100 %.
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Targyi feltételek

A Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat a Kecskemét Megyei Jogu Varos éltal rendelkezésére
bocsatott épiiletben alakitotta ki az intézményt, ahol a kliensek ellatdsa zajlik.

A killonbiz8 helyiségek kialakitésa a tobbféle funkeid megfeleld cllatasara alkalmas. gy a
tobbfunkcios csoportszoba és a klubszoba mind a csoportos tevékenységek, mind az egyéni
konzultaciok szamara megfelel6 hely. Ezen til harom terapids szoba éll egyidejiileg rendelke-
zésre. A pihendszoba, a mosdkonyha, zuhanyzo, ill. az eldtér, vard pedig a nappali és az ala-
csonykiiszébii ellatasban résztvevik ellatasahoz szilkséges feltételeket biztositja. A dolgozdk
szdmara kialakitott helyiség az adminisztracios munkadra ad lehetdséget, és az iratok megfeleld
tarolasat teszi lehetdvé. Az udvarban elhelyezkedd raktar részben az adomanyok tarolasara is
szolgal. Az épiilet akadalymentesitett, ebben az évben a tisztasagi festése ismételten megtartént.
A nappali ellatashoz sziikséges targyi eszkozdk (sportszerek, jatékok, audio-video stb., kényv,
ujsag) is a kliensek rendelkezésére alltak.

A szolgélatok egy Opel Astra és egy Suzuki Vitara és egy Suzuki Ignis személygépkocsit hasz-
nalnak.

A" éplilet
Funkceid Alapteriilet (nm)
Tobbfunkcids csoportszoba 51
Dolgozoi irodak 46,54
Pihen szoba (Férfi) 13,60
Terépias szoba 6,75
Mosdkonyha, zuhanyzd 5,98
Személyzeti, férfi, néi WC, pissoiré 13,95
Eldtér, varo, folyosd, teakonyha 34,65
Alapteriilet dsszesen 172,47
B’ éplilet
Funkcid Alapteriilet (nm)
Iroda 14,82
Iroda 15,70
Iroda 16,44
Pihend szoba (néi) 16,40
Terapiés szoba 11,48
Csoport szoba 25,20
Teakonyha 3,83
Elo6tér, kozlekedd 33.13
Személyzeti, férfi, n6i WC 10,65
Alapteriilet sszesen: 149,50
Az intézmény teljes alapteriilete 322
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SZOCIALIS ALAPELLATASOK

A Rév tiszta profild integralt intézmény (szocialis alapellatasi feladatok integralasaval). Az in-
tegralt intézményben az ellatasi format az ellatottak ellatasi sziikségletei hatarozzak meg, a
sziikségletek valtozasaval atjaras lehetséges az egyes ellatasok kozott. A motivalatlan szenve-
délybetegekkel vald foglalkozas gyakran az alacsony kiiszobu ellatdssal kezdodik, majd a ko-
z6sségi ellatassal folytatddik és a nappali intézményben fejezédik be. A folyamat mésik irany-
ban is megvaldsulhat akkor, ha pl. a nappali intézmény ellatottja munkat kap, az ellatasa a ké-
z8sségi ellatds keretében folytatodik. Az ellatasi teriilet telepiilésein Kecskemét Kivételével
értelemszerlien a kozdsségi ellatast részesitjiik elényben, mivel az ellatottak nehezebben val-
toztatnak helyet, mint a szolgaltatd. Kiilondsen a szenvedélybeteg ellatasra érvényes, hogy a
segité kontaktok szama tébbszordse is lehet az érvényes megallapodéasok szamanak, illetve ala-
csony kiiszdbi ellatisban az ellatott lakéhelye indifferens. Az alacsony kiiszobi ellatds megke-
res6 tevékenysége az ellatési teriilet minden telepiilésére eljut, az egyes telepiilések ellatottai-
nak szama elsdsorban az ellatasba vételi kérelmek szamatol fligg.

L. Pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek nappali intézménye

Szenvedélybetegek és pszichiatriai betegek nappali ellatasara ellatasi szerzodést kotottek Kecs-
kemét Megyei Jogli Véros, Lajosmizse és Tiszakécske varosok 6nkormanyzatai.

Nappali ellatast nyujto intézményiinkben elsésorban a sajat otthonukban €16 pszichiatriai és
szenvedélybetegek részére biztositunk lehetGséget a napkézbeni tartozkodésra, melynek soran
moédjuk van alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, valamint tarsas kapcsolatok fenntar-
tasdra, kdzdsségi, szabadidds tevékenységek végzeésére, pszicho-szocialis tandcsadas igénybe-
vételére. Az intézményben elsésorban azokat gondozzuk, akiket pszichiatriai és szenvedélybe-
tegségiik miatt - kordbban fekvobeteg-gyogyintézetben kezeltek, vagy rehabilitacios intéz-
ményben gondoztak, illetve azokat, akik a fentebb felsorolt intézményi kezelés megelézése mi-
att erre raszorulnak.

Nappali ellatast nytjtd intézményiink szolgaltatasai kiilénosen

a) Tanacsadas

b) Készségfejlesztés

c) Haztartasi vagy héaztartast potlo segitségnyjtas
d) Etkeztetés

e) Esetkezelés

f) Gondozés

g) Kozosségi fejlesztés — lakossag szamara is nyitott

A nappali ellatasban az engedélyezett féréhelyek szama: 60 f5.
Ebbél finanszirozott féréhely: 60 féréhely.

2020. januar 2-4n 62 6, december 31-én 61 & megallapodassal rendelkezé ellatottunk volt.

2020-ban 6sszesen 81 f6 vette igénybe a nappali ellatas szolgéltatasait. Az év soran 19 esetben
kotsttiink j megallapodast, 20 ellatott gondozésat sziintettiik meg kézos megegyezéssel.

5
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A 81 {6 ellatottbol a pszichiatriai és szenvedélybetegek ardnya éves szinten 56% - 44 %, 9 f6
esetében azonban mindkét betegség tipus fennall.

Az ellatottak lakéhely szerinti megoszlasa

® Kecskemét

M Lajosmizse

& Tiszakécske

Pszichiatriai beteg Szenvedélybeteg

2020-ban dsszesen 81 fovel volt érvényes megallapodas, ebbdl 45 fo a Pszichiatriai betegek
nappali ellatasaban, 36 fé pedig a Szenvedélybetegek nappali ellatasaban. Teriileti megoszlas
szerint, a Pszichiatriai betegek nappali ellatasaban 31 f6 Kecskeméten, 3 f6 Lajosmizsén, 116
Tiszakécskén lakott. A Szenvedélybetegek nappali ellatasaban 29 & Kecskeméten, 5 {6 Lajos-
mizsén, 2 f6 Tiszakécskén élt.

Lajosmizsén az el6z6 évek gyakorlatdhoz hasonléan minden héten, csiitdrtékon tartottunk ki-
helyezett iigyfélfogadast az Egészséghazban rendelkezéstinkre bocsatott ligyfélfogadd helyi-
ségben (nyitva 4116 helyiség). Klienseink nagy része a Csaladsegit6 Szolgalat és a Gyermekjo-
1éti Szolgalat csaladgondozéinak ajanlasaval fordult hozzank segitségért, de mar ellatasban 1évo
iigyfél ajanlaséara is érkezett 0j megkeresés. Talnyomé részt alkohol, illetve drogproblémék
kapcsan keresték fel tigyeletiinket, de pszichiatriai betegek és hozzétartozoik is kértek segitsé-
get, illetve tajékoztatast szolgaltatasainkrdl. Az iigyfelek betegségtipus szerinti megoszldsa: 5
6 szenvedélybeteg, 3 f6 pszichiatriai beteg.

Ebben az évben az egészségligyi veszélyhelyzet miatt az az év egy részében nem volt lehetdsé-
giink kihelyezett tigyeletet tartani Egészséghdzban. Az iigyfelek ellatisa ebben az idészakban
sem szakadt meg, az ellatast részben a kliensek sajat lakokdrnyezetében, részben online térben
biztositottuk. Tapasztalataink szerint a szenvedélybeteg iigyfelekkel gordiilékenyebben zajlott
az online konzultaciora valo attérés, mig a pszichiatriai tigyfelek jobban igényelték a személyes
vagy telefonon térténd konzulticidt. Az ellatotti létszam éves feladatmutatéja: 5,83 fo
(a feladatellatasi szerzédésben a szolgaltatd 6t f6 éves feladatmutatot vallalt).

Tiszakécskén csiitdrtdki napokon tartottak munkatarsaink tigyeletet a nyitva 4ll6 helyiségben.
A tiszakécskei Csaladsegitd Szolgalattal szoros szakmai kapcsolatban van az intézmény, ezért
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t6bb klienst delegdltak hozzank a csaladgondozdk és a pszichiater szakorvos is. 2020 mérciu-
s4t6] az egészségligyi veszélyhelyzet miatt elrendelt korlatozasok kdvetkeztében a szolgaltatas
nyUjtasanak feltételei gyokeresen atalakultak. A személyes kapcsolattartast felvaltotta az online
és telefonos konzultacié. A krizishelyzetre valo tekintettel, a szokasos tigyfélfogadasi idén tal
is kérhettek segitséget ellatottaink telefonon, illetve online feliileten. M4jus végén a korlatoza-
sok enyhitésével egyiitt ismét visszatértiink a személyes konzultaciokra. A 2019 majusaban in-
dult pszichiatriai betegek és hozzdtartozoik részére inditott csoportfoglalkozasokat a jarvany
elsd hullamaénak idejére felfliggesztettiik, majd junius és november kozott ismét Gjrainditottuk.
A csoportfoglalkozasokon készségfejlesztés, pszichoedukacio, gydgyszer compliance zajlik,
szitudcios gyakorlatok, jatékok és egyéb terapids mddszerek segitségével. A csoportfoglalko-
zésra Lakitelekrdl 2 £6t visziink 4t hivatali gépkocsival.

Szolgalatunkat féként pszichiatriai betegséggel és alkoholproblémakkal kiizdok keresték fel.
Ebben az évben a pszichiatriai betegek kérében tovabb emelkedett a nagykorképpel rendelke-
z0k szama (skizofrénia, depresszid). A jarvanyhelyzet okozta kiils6é koriilmények megvalto-
zésa, az ltalanos bizonytalansag ligyfeleink életét is megnehezitette, tobbeknél felerésodtek a
szorongasos tiinetek, alvaszavarok és az alkoholfogyasztas.

Az ellatotti létszam éves atlaga: 10,99 6. (A feladatellatasi szerzédésben a szolgaltatd &t 6
éves feladatmutatdt vallalt).

A lajosmizsei és tiszakécskei ellatottaknak igény szerint segitséget nyujtottunk az utazasuk
megszervezésében, finanszirozasiban, vagy sajat gépjarmiiveinkkel biztositottuk az intéz-
ménybe val6 bejutasukat.

Mindosszesen a nappali intézményben

a) Pszichiatriai betegek

2020-ban sszesen 45 f6 pszichiatriai beteget lattunk el a nappali ellatas keretében (34 5 n6,
11 & férfi). Leggyakoribb diagnozisok: depresszid, szorongas. A nyujtott szolgaltatasok koziil
legtébben egyéni életviteli tanacsadast és a viselkedésterapias foglakozasokon valé részvételt
vették igénybe. A korlatozasok ideje alatt az egyébként magas latogatottsaghi csoportfoglalko-
zasokat el8szdr részben, majd teljes egészében felfiiggesztettiik.

b) Szenvedélybetegek

2020-ban 36 f6 szenvedélybeteg vette igénybe az ellatast (18 f6 no, 18 £ férfi). A szenvedély-
betegek ellatasanak {6 eszkoze az addiktoldgiai konzulticio és pszichoszociélis tandcsadas. A
csoportos szabadidds tevékenységekre rendkiviil kevés az igény, viszont ebben az évben is
egyre sikeresebben tudtuk klienseinket Gnsegité csoportokba iranyitani.
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Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszlasa

Szenvedélybeteg férfi
Szenvedélybeteg né

Pszichiatriai beteg férfi

Pszichiatriai beteg né

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

T T

m 18-39 éves m 40-59 éves m 60-64 éves m65-69 éves  70-74 éves m 75-81 éves m 81-85 éves

2020-ban a pszichiatriai ellatottak koziil 34 f6 nd, 11 o férfi, szenvedélybeteg ellatottak koziil
18 £8 n6 és 18 6 férfi, mindosszesen 81 f6. A 18-39 éves korosztalynal a szenvedélybetegek
kérében megnivekedett mindkét nemnél a 1étszdm, és a ndi pszichiatriai ellatottaknal 40-59
éves korosztalyban figyelhetd meg magasabb létszam a korabbi évhez képest. A finanszirozott
létszam (60 £8) kihasznaltsaga 100 %.

11. Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa

A kozosségi ellatas célja a pszichiatriai betegek lakokdrnyezetiikben t6rténé gondozasa, to-
vabba gyogyulasuk és rehabilitacidjuk eldsegitése. A gondozas és segités arra iranyul, hogy az
egyének, a csaladok, a lakokdrnyezet és kiilsnboz8 csoportok, valamint a tarsadalom részérol
rendelkezésre 4116 lehetéségeket ugy mozgositsuk, hogy a beteg magatartasaban és helyzetében
kedvezd valtozasokat érjiink el oly mddon, hogy az ember sajat normain és céljain beliil, vala-
mint tarsadalmi lehetéségeit figyelembe véve megelégedéssel éljen, és lassa el csaladi és tarsa-
dalmi feladatait. Ennek érdekében az ellatasban az alabbi szolgaltatasokat biztositjuk:

a) Megkeresés;

b) Tanacsadés: informécidnynjtas az egészségligyi, szocialis, gyermekvédelmi ellata-
sok és szolgaltatdsok, valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetéségek
igénybevételérol;

c) Esetkezelés: a személyes célok meghatirozasanak segitése, a véltoztatasra motivalo
tényezdk feltardsa, erdsitése, a relapszus megel6zése, problémaelemzés, probléma-
megoldas, krizisintervencio;

d) Gondozas, mentalis gondozas;

e) Készségflejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kzvetitése, az
onellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa, tajékoztatas a betegséggel kapcso-
latos tudnivaldkrol, az ahhoz valé alkalmazkodas és kezelés teend6irél. A munkahoz
vald hozzajutés, a szabadidd szervezett eltoltésének segitése, szabadidés- és 6nse-
2ité csoportok, tamogatd haldzatok szervezddésének segitése.
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A segit6éi munkaban a legtobb feladatot a nagyon alapos adminisztracio mellett a betegek ott-
honukban t&rténd latogatasa jelentette. A krénikus pszichiatriai betegek kompenzélt allapota-
hoz elengedhetetleniil sziikséges a kezeldorvossal valé egyiittmiikdés, a gyogyszerek rendsze-
res és megfeleld szedése. A terapias munkatarsak igy sokszor jeleztek a haziorvos, illetve pszi-
chiater felé, segitették eljutni a beteget a megfeleld ellatashoz. Munkajuknak szintén jelentds
részét tette ki az életviteli készségek fejlesztése, a problémakezelés javitdsa, a tarsas kapcsola-
tok alakitasa.

A 2020-ban kialakult jarvanyhelyzet nagy nehézséget okozott a szolgalat miikodtetésben. Az
ellatdst igénybe vevo tligyfelek betegségiik kivetkeztében sériilékenyebbek, nehezebben tole-
raljak a kérnyezeti stresszhatasokat. A folyamatosan véltozd kériilményekhez valé alkalmaz-
kodés nagy kihivasok elé dllitotta mind a szolgélat munkatérsait, mind az elldtdst igénybevevé-
ket. A megfert6z8déstél vald félelem és ennek kdvetkeztében fellépd szorongas miatt sok tigy-
feliink a két hullam koézott sem merte vallalni a személyes megjelenést, sem egyéni terapids
beszélgetéseken, sem a csoportfoglalkozasokon. Az O esetiikben online és telefonon biztositot-
tuk az ellatast. Az elmalt id6szak nagy probatétel volt tigyfeleink szamara a személyes kapcso-
latok fenntartdsa szempontjabdl is. Nem, vagy csak korlatozott médon talalkozhattak szemé-
lyesen betegtarsaikkal, segitéjiikkel, kezeldorvosukkal. Egészen mas ritmusban élték minden-
napjaikat, sokkal kevesebb mozgésra volt lehetdségiik Fontos feladatunknak tekintettiik, hogy
segitsiik ligyfeleinek a megvaltozott kériilményekhez valo alkalmazkodasban. Az igénybe ve-
hetd egészségiigyi és egyéb szocidlis szolgaltatasokrol pedig folyamatosan tajékoztatast adtunk.
Krizis helyzetben iigyfeleink az intézmény megszokott nyitvatartasi idején tdl is elérték mun-
katarsainkat.

Lajosmizse és Tiszakécske telepiilések nyitva allo helyiségeket biztositanak a Rév munkatar-
sainak, hogy érdekl$dé tigyfeleinknek ne kelljen minden esetben Kecskemétre utazniuk. A kor-
nyékbeli kisebb telepiilések elhelyezkedése, a kdzlekedés korlatozottsaga és a jelenleg is fenn-
allé jarvanyhelyzet miatt az egyes telepiilésekrél az ellatottak nem tudtak vagy nem akartak
beutazni az iigyeleti helyre. Az 6 esetiikben a terapias munkatarsak vagy a lakohelyiikon keres-
ték fel, és lakokdrnyezetiikben lattak el az tigyfeleket vagy online térben, illetve telefonon tar-
tottak a kapcsolatot. Pszichiatriai kozdsségi ellatast Lajosmizsén 1 8, Tiszakécskén 2 16 ellatott
vett igénybe.

Csoportfoglalkozasok a kozosségi pszichidtriai ellitisban

Ebben az évben az egészségiigyi veszélyhelyzet nagyon sokak lelki allapotan rontott. A karan-
tén, a kijarasi korlatozasok megpraobaltatasok sora elé allitottak a csaladokat, beleértve az elld-
tottainkat és hozzatartozdikat egyarant. A tizenkét alkalmasra tervezett, alapvetéen havi rend-
szerességgel megtartott pszichotikus betegek hozzatartozéi csoportfoglalkozésa koziil csak hét
valosult meg. A kapcsolatot telefonon tartottuk a hozzatartozdokkal. Gyakori negativ stressz
tiinetként emlitették a szorongdst, a nyugtalansagot és az almatlansagot.

13



Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat Beszamold, 2020

Negyedik éve a budapesti Ebredések Alapitvanytdl két f6 tapasztalati szakértd és egy 8 kisérd
szakértd segitségével Kecskeméten is mitkddik az ugynevezett Hanghall6 csoport, mely 2020-
ban kétheti rendszerességgel Keriilt megrendezésre. Az év elején még személyesen, majd a kor-
latozasokat kisvetéen online formaban. Az évek 6ta jol mitkddo csoportban komoly nehézséget
okozott az atallas a kollégaknak és a résztvevdknek egyarant. A csoporttagok nehezen szoktdk
meg, hogy a csoportvezetok csak a kivetitén vannak jelen és nehéz volt megszokni a mikrofon
hasznalatot is. Pozitiv hozadéka az online csoportnak, hogy az a méar kordbbiakban kitizott
célunk, hogy a kecskeméti csoportbdl is kinevelédjenek a csoport mentoralasara alkalmas ta-
pasztalati szakértdk, ebben az évben részben megvaldsult. Az online modszer miatt a helyi ta-
pasztalati szakérték nagyobb énéllésagot kaptak a vezetésre, és egyre batrabban moderaltak a
csoportot. A betervezett huszonhat csoportbdl azonban igy is minddssze tizenegy csoport vald-
sult meg.

A pszichiatriai ellatas tevékenységeinek szélesitése és szinesebbé tétele érdekében az el6zd
évek gyakorlatédhoz hasonldan 2020-ban is 6nkéntes munkatarsakat vontuk be. Kézremiikddé-
siikkel valosult meg az intézményben az allatasszisztalt terapia (Egy kutydval a mosolyért Ala-
pitvany) és a kbzérzet javité torna. Az éllatasszisztalt terapiabol a 10 alkalom, mig a 12 alka-
lomra tervezett torna helyett 7 alkalom valdsult meg.

A pszichiatriai betegek kézdsségi ellatasa zeneterapias csoportja nagy népszerlségnek drvend
2019-es induldsa 6ta. A zene altal mozgositott érzelmek, élmények és gondolatok felszinre
keriilésével javul a kommunikaci6 és javulnak a személykozi kapcsolatok. A zene képes az
éIményeket a felszinre hozni, segiti az 6n-, és masok elfogadasat. 2020-ban a fennallo koriil-
mények miatt minddssze négy csoportot tudtunk tartani, hiszen a maszk viselése és a kotelezo
védbtavolsag megtartdsa miatt a terdpids gyakorlatokat csak nagyon koriilményesen lehetett
volna kivitelezni.

Munkavallaldsra motivélt klienseink munkaba allasanak elosegitése érdekében segitséget nyuj-
tunk a munkahely keresésében és a megtartdsban is. Mivel a munkabér mellett az egyéb pénz-
beli ellatasa is (rehabilitcids ellatas, rokkantsagi ellatds) megmaradt az iigyfeleknek, igy élet-
mindségiik a korabbiakhoz képest jelentdsen javult. 2020-ban 14 6 ellatottunk vallalt munkat.

Szabadidds és terapias csoportok Alkalom/év Atag n(lf‘:,ig)j e
Pszichiatriai betegek hozzatartozoi csoportja 7 8,2
Hanghall6 csoport 11 10,27
Depress.ziéval és szorongassal diagnosztizalt betegek ) 10
csoportja
Allatasszisztalt terapia 10 5,8
Napsugar klub (kézmiives klub, irodalmi kér) 34 10,88
Kozérzet javito torna 7/ 4,5
Bibliadra 7 8,2
Zeneterapias csoport (2019 kdzepétdl miikadik) L 11.25
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2020-ban a finanszirozott ellitottak szima 75 £6 volt. Ervényes egyiitmikodési megallapodisa
88 fonek volt. Eves feladatmutaté: 76,67.

Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszlasa

18-39 éves  40-59 éves  60-64 éves  65-69 éves  70-74 éves

2020-ban 6sszesen 88 £6 volt ellatdsban, ebb8l 63 £6 nd és 25 5 férfi. Eletkor szerinti megosz-
lasban a kdzépkorosztalyhoz (40-59 éves) tartozd néi ellatottak szdma volt kiemelkedéen ma-
gas €s a 18-39 éves ndk szdma emelkedett.

Az ellatasbol valo kikeriilés okai

= elkoltozott

Megsz(inés oka ® bentlakdsos otthonba kéltozott

S . T B kizbs megegyezéssel
0 7. 4 6 8 10

2020-ban 10 6 megéllapoddsa sziint meg, 8 f6nél kizds megegyezéssel, | {6 elkoltozott, és
1 f6 pszichiatriai betegek otthonéba kertilt.

Az ellatottak betegségcesoportonkénti megoszlisa

Fé Nem
Betegség csoport
osszesen | férfi | nd
F20 - F29 Szkizofrénia, szkizoaffektiv zavarok 54 20 34
F30-F33 Depresszio, mania, bipoléris zavarok 25 2 23
F40 — F42 Szorongasos rendellenességek 9 3 6
Osszesen 88 25 | 63
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Esetmegbeszélések

Pszichiatriai gondozoval: a rendszeres esetmegbeszélésekre havi egy alkalom helyett eseti
jelleggel keriilt sor. Az egészségiigyi vészhelyzet és a hatalyos szigorité rendelkezések, illetve
a korlatozasok miatt gyakran nem talalkozhattak a betegek sem az orvosukkal, sem a segitéjiik-
kel, ezért kiemelt jelentSsége volt az online és telefonon megvaldsult esetmegbeszéléseknek.
ESZII Csalad és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival az év folyaman rendszeres volt a kap-
csolattartds mind a tartosan ellatdsban 1évo kozos iigyfelek, mind az eseti jelleggel segitséget
kérék érdekében.

Az ellatottak lakéhely szerinti megoszlisa
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Az ellatasban lévok tilnyomd része (67 f6) Kecskeméten €l ezt kiveti Kerekegyhaza 6 fovel,
a tobbi telepiilésen atlagosan 1-2 ellatottal sziiletett megallapodas.

I1I. Szenvedélybetegek kozosségi ellatisa

A kozosségi ellatdsban célunk azon szenvedélybetegek segitése, akik sajat lakokdmyezetiikben
élnek, és megfeleld életviteliik fenntartasahoz segitséget igényelnek, illetve akik nem részesiil-
nek bentlak4sos ellatasban, orvosi vagy egyéb terapias kezelésben, és 6nallo életvitelilk fenn-
tartasahoz segitségre van sziikségiik. A gondozas és segités arra irdnyul, hogy az egyének, a
csaladok, a lakdkdmyezet és kiilnbszd csoportok, valamint a tirsadalom részérdl rendelke-
zésre all6 lehetdségeket gy mozgdsitsuk, hogy a beteg magatartasaban és helyzetében kedvezd
valtozasokat érjiink el oly médon, hogy a személy sajat normdin és céljain beliil, valamint tar-
sadalmi lehetéségeit figyelembe véve megelégedéssel éljen és lassa el csaladi és tarsadalmi
feladatait. Ennek érdekében segitiink a mindennapi életvitel-Iében felmeriil6 nehézségek meg-
oldasaban, és lehetdség szerint téreksziink meglévo képességeinek megtartasara, fejlesztésére.

2020-ban &sszesen 108 személy részesiilt ellatasban. Idén 56 olyan megkeresésiink volt, amikor
az ellatas elkezd6ditt, de ellatasi szerzodés nem jitt 1étre. A szenvedélybetegek hozzatartozdi
is felismerték a lehetdséget: sokan kérték és fogadtak el intézményiink szolgaltatdsait hozzatar-
tozéjuk és sajat maguk érdekében. A szenvedélybetegek csaladtagjainak szemléletformalasa
fontos feladatunk, hiszen 6k fenntarthatjak, és meg is sziintethetik a dependencia kiilonb6zo
tiineteit.
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A terapias munkatarsak egyéni esetkezeld munkéjaban a kecskeméti lakosok esetében az intéz-
ményiinkben t8rténd segitségnyijtas, a jaras kis telepiilésein él6 ellatottak esetében a csaladla-
togatés volt a jellemzd. A Biintetés-végrehajtasi Intézetben fogvatartottak koziil is igényelték a
szolgaltatast (4 f6), mely a Bacs-Kiskun Megyei Biintetés-végrehajtasi Intézet 1. telephelyén,
elézetes fogvatartottakkal és itéletesekkel valosult meg. Aprilis 7-vel a jarvéany miatt megsza-
kadt a segit6 kapcsolatunk a fogvatartottakkal, mely sajnélatunkra azéta sem rendezddott.

A szenvedélybetegek és hozzatartozéik ellatasaban leggyakrabban az életviteli készségek, on-
ismereti készségek fejlesztése, a problémakezelés, a munkaba dllas segitése, valamint az absz-
tinencidra valé motivacio kialakitdsa volt a gondozo6i munka hangsulyos része.

Tovabbra is a kliensek rendelkezésére dllunk a medidcids modszerrel, de lehetdséget nynjtunk
par- és csaladkonzultaciora és az autogén tréning elsajatitasara is.

Az ESZII Csalad és Gyermekjoléti Kézpont munkatérsaival szoros egyiittmiikodésben dolgo-
zunk, kélesdéndsen kiegészitve egymas szakmai munkajat, ami 2020-ban 14 4] megkeresését
jelentett. A munkénkat megneheziti, hogy nehéz bizalmi kapcsolatot kialakitani a kliensekkel,
mivel a delegalasukat végzd intézmény hatésagkeént jelenik meg életiikben. Szorongaté sza-
mukra a nem teljesen sajat motivaciobdl adoddan egy tjabb szakemberrel kapesolatba keriilni,
és beszélnie fuggdségeirdl bizalommal, mikozben gyakran gyermekei elhelyezése a tét.

2020 elsd felében is folytatodott havi rendszerességgel az intézményben Dr. Méttyassy Adrienn
addiktologus foorvos vezetésével az esetmegbeszélé csoport, mely hatékonyan fejleszti szak-
mai ismereteinket, segit a mindennapi munkankkal kapcsolatos kérdéseink megvélaszoldsaban.
Az egészségiigyi veszélyhelyzet miatt az esetmegbeszélé csoportot, az egyéni, online, illetve
telefonon torténd estmegbeszélés valtotta fel.

Lajosmizsén a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat 2020-ban 7 fo vette igénybe, az ellatas
az év elsé felében akadalytalanul zajlott az elmult évek gyakorlata szerint. A konzultaciok az
Egészséghazban, illetve lakokornyezetben zajlottak. Abban az esetben, ha a kliens nem ért ra
az iigyleti idében, akkor Kecskeméten fogadtuk. Jellemzden alkoholproblémaban kértek segit-
séget a hozzank forduldk (absztinencia kialakitasa, fenntartasa, készségfejlesztés, tarsas kap-
csolatok rendezése, a lehetdségeink keretein beiil gydgyszerkivaltas, élelmiszer adomany, hi-
vatalos ligyek intézésének segitése). Ujdonsagként ajanlottuk az ellatottak részére az autogén
trénig elsajatitisanak lehetéségét. A jarvanyhelyzet miatt marcius 23-t61 akadélyokba litkozott
a személyes kapcsolattartas, ezért online konzultaciora tértiink at, melyben a kliensek is part-
nerek voltak. A kialakult jarvanyhelyzet miatt az ellatottak szama a targyévben cstkkent, igy
felszabadultak kapacitdsaink, melyekre remélhetéen hamarosan lesznek jelentkezdk. A Csalad-
segitd Szolgalat és a Gondozasi Kizpont munkatarsaival folyamatos kapcsolatban allunk, a
kliensek delegalasa, és a meglévo kliensek sziikségletei mentén. Ellatottak szama: 7 6.

Tiszakécskén az ellatottak szama 2020-ban a szenvedélybeteg kozosségi ellatason beliil: 12 f6.
BNO szerinti megoszlas: F10 (alkohol): 8 f6, F12 (marihuana): 1 6, F60.70 (szenvedélybeteg
hozzatartozo): 3 £6. Egyéni konzultacioink 45-60 perces idotartamiak, ahol az aldbbi modsze-
rekkel és teriileteken tudunk segitséget nydjtani: addiktologiai konzultacié (pszichoedukacio,
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motivacios beszélgetés, felépiilési készségfejlesztés, relapszus prevencio, visszautasitas képes-
ségének tanuldsa stb.) és mentalhigiénés segitd beszélgetés. Eletviteli- Snismereti- kommuni-
kécios- problémamegoldo- készségek fejlesztése, érzelmi intelligencia fejlesztése, munkakere-
séshez és megtartdsédhoz szitkséges kompetenciak fejlesztése, csaladi tarsadalmi kapcsolatok
fenntartasinak tAmogatdsa, timogaté szocialis kapcsolatrendszer fejlesztése, informacios, fel-
vildgositd szolgéltatds téjékoztatd tanacsadas, tajékoztatds oOnsegitd csoportok kapcsan,
stresszkezelés. A jarvanyligyi helyzet kdvetkeztében tobb kliensiinkkel attértiink az online kon-
zultaciéra, ami eleinte egy kicsit idegen volt mindenki szamara (kliensek és segitd szakembe-
rek), de gyorsan alkalmazkodtunk a helyzethez. Szolgélatunk szoros és rendszeres kapcsolatot
tart fenn a Csaladsegité Szolgélattal. A 2020-ban 4 f6 esetében dolgoztunk kdzdsen, akik rend-
szeresen igénybe vették a konzultaciokat. Ezen kiviil 5 fér6l érkezett jelzés, akik az egytittmii-
kidés hianya miatt nem keriiltek be a kozosségi ellatasba.

Az ellatottak betegségcsoport és nem szerinti megoszlasa

BNO (Betegségek Nemzetkozi Osztalyozisa) Férfi (f6) N6 (f6) OS?:;)S £

F10 Alkohol okozta mentilis és viselkedészavarok 34 30 64
F12 Cannabis és szdrmazékai altal okozott mentélis
o i 2 0 2
és viselkedészavarok
F13 Nyugtatok és altatok altal okozott mentalis és vi-

& 2 0 2
selkedészavarok
F14 Kokain hasznalata altal okozott mentalis €s vi-

. 2 0 2
selkedészavarok
F17 Dohanyzas okozta mentalis és viselkedészava- 3 1 4
rok
F19 Tobbféle drog és egyéb pszichoaktiv anyagok
haszndlata altal okozott mentalis és viselkedészava- 11 1 12
rok
F63 Szerencsejatek-fliggdség 3 1 4
Egyéb (F60.70; egyéb viselkedési fiiggdségek) 4 14 18
Osszesen 61 47 108
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Az ellatottak nem és korcsoport szerinti megoszlasa

40 3 -

30 4 E—
20 W Férfi
W NG
10 + —
1 ¢ 1 3 3 1 B L

18 év alatt 18-39 éves

40-59 éves 60-64 éves 65-69 éves 70-80 éves

A Szenvedélybetegek kdzosségi ellatasdban 2020-ban dsszesen 108 {6 volt ellatasban, ebbdl
61 10 férfi és 47 16 nd. Az életkori megoszlas szerint a férfiaknal a 18-39 éves korosztély (35
£8), mig a n8k esetében a 40-59 (23 £6) éves korosztaly képviseltette magat jelentds szamban.

Az ellatottak lakohely szerinti megoszlasa

A megiéllapodassal rendelkez 108 6 jelentos része (68 f6) Kecskeméten él. Lajosmizsén és
Tiszakécskén 7-12 6, a tébbi telepiilésen 1-3 f0.

Helyszin Ugyeleti idé Rendelkezésre llis

Tiszakécske minden héten, csiitdrtékon Idiop ont egyeztetes alaP ) an'ug,yeletl Ll
fiiggetlenill rendelkezésre allas

Lajosmizse minden héten, csiitdrtékon ldiopont egyeztetes alaP ! an’ug,yeletl T
fiiggetleniil rendelkezésre 4llas

A Pszichiatriai Osztaly Addiktologiai Részlegével vald egyiittmiikddés: terapias kurzusonként
egy alkalommal negyvenét percben addiktoldgiai csoport vezetése, ahol a Rév Szenvedélybe-
teg-segitd Szolgalatnal igénybe vehetd ellatasokrol és elérhetéségeinkrd] adunk tajékoztatést.
Ezenfeliil hetente egy alkalommal munkatarsaink tigyeletet biztositottak a Pszichiatriai oszta-
lyon, konzultacios lehetdséget biztositva az osztélyos kezelésen 1évo szenvedélybetegeknek és
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hozzétartozodiknak. Az ligyeleti tevékenység célja, hogy az osztalyos kezelést kivetden a bete-
gek ellatasa a szenvedélybetegek kozosségi ellatasdban folytatodjék. Az egészségligyi veszély-
helyzet idején elrendelt korhazi zarlat miatt az év nagy részében sajnos nem tudtak munkatar-
saink személyes jelenléttel biztositani az ligyeletet és a csoport foglalkozast.

Intézményiink tavaszi részleges zérlatakor klienseinkkel online vagy telefonon folytattuk a
konzulticiokat. Az 0j érdeklédok is igy kezdték meg a segitd kapcsolatot, mely késobb a
sziikséges ovintézkedések (kézfertotlenités, véddtavolsag, maszk hasznalat, test hémérséklet
mérés, tiinetek szlirése) személyes talalkozasok keretében folytatddott. Az &szi masodik
hullédmnal tébb kliensiink jelezte, hogy nem szeretnének bejonni az intézménybe, igy veliik
ismét online konzultaciora alltunk at. A jarvany okozta altalanos reakciok célesoportunknal
felerbstdve jelentkeztek: szorongas, panikrohamok, sikertelen munkahely keresések,
visszaesések.

2020-ban ellatottak kdzdtt az eldzd években ellatasba vettek szama 46 f6, az 0j belépok szama
62 f6 volt. 2020-ban a Szenvedélybetegek kozisségi ellatasiban az éves atlag feladatmu-
tato: 49,27

IV. Szenvedélybetegek alacsonykiiszibi ellatasa

A szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasat az anonimitast és az onkéntes igénybevétel
lehetéségét biztositva a ,megkeresdé munkara” épiilé szolgaltatasként szerveztik meg. Az
alacsonykiiszibii kifejezés arra utal, hogy nem tamasztunk magas kovetelményeket az igénybe
vevikkel szemben, a szolgaltatds igénybevételének szinte nincs feltétele. Az ellatas soran
nincsenck szigorl elvardsok. terdpids szerzOdések, nem kovetelmény az absztinencia, a
betegbiztositdsi (TAJ) kirtya, a szolgdltatast igénybe vevé akédr nevének kozlése nélkiil is
kaphat segitséget. Célunk a szenvedélybetegség altal okozott artalmak csokkentése, az életet
veszélyeztetd helyzetek elharitasa, valamint az életmadvaltas elinditdsa  segitése.
Alacsonykiiszébi ellatasban kapacitashianyra vald hivatkozassal az ellatas jogszabély alapjén
nem tagadhatd meg.

Ez az ellatasi formank a szerhasznalat, a szerfliggés és a viselkedéses problémak artalmait
cstkkentd, pszicho-szocidlis tdmogatast, életviteli tanacsaddst nydjté programokat,
szolgaltatisokat foglal magdba, melyek térités nélkiil, kdnnyen elérhetéek. Az alacsonykiiszobi
ellatds kiemelt feladata az egészséggel kapcsolatos informaciok és a biztonsigos
droghasznélattal kapcsolatos iizenetek terjesztése, az egészségiigyi ellatasok és a szocialis
szolgaltatisok megismertetése, hasznalatuk §sztdnzése, megkonnyitése a szenvedélybetegek,
addiktologiai problémaval kiizd6 populaciok szamara.

A szenvedélybetegek kirében végzett megkeresé munka célja az ellatatlan, de az intézményes
gondozassal szemben bizalmatlan, vagy onnan kiszorulé, az utcan, kozosségi szintereken
tartozkodd szenvedélyproblémas egyének, csoportok felkutatisa és az alacsonykiiszébi
ellatashoz valé hozzédjutdsuk biztositdsa.
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Az cllatas keretében nyujtott szolgaltatasaink:

a) tandcsadas

b) esetkezelés

c) készségfejlesztés

d) megkeresésé

¢) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

f) kozosségi fejlesztés

g) egészségiigyi artalomesikkentés, tobbek kozott tiicsereszolgaltatas

Az alacsony kiiszob(i ellatds nagyobbik hanyada az intézményiinkben, kisebbik hanyada a
varosban zajlott. A kliensek leggyakrabban a mosast, tisztdlkodas biztositasat, az egészségiigyi
ellatishoz juttatdst, valamint a kiilonbdzd pszicho-szocialis intervenciékat, Kkrizis-
intervenciokat igényelték.

A Szenvedélybetegek alacsonykiiszobil ellatdsa 1. szolgalatban, 2020-ben 83 f6t lattunk el.
Ebbé1 az év soran ellatasba keriilt 1j kliensek szama 44 f6. Az ellatdssal elértek forgalmi szama
1714 kontakt, napi é4tlagos forgalom 7 f&, ellatdsi ordk szama 347 6ra (jan.-jun.). A
Szenvedélybetegek alacsonykiisziibii ellatasa 1. szolgélatban, 2020-ben 80 fot lattunk el. Ebbél
az év soran ellatasba keriilt 0j kliensek szama 36 f6. Az ellatassal elértek forgalmi szama 1438
kontakt, napi atlagos forgalom 6 f&, ellatasi 6rak szama 342 6ra (jan.-jin.). Osszesen a két
szolgélatban 163 0 keriilt ellatasba.

Az ellatottak szerhasznalat és nem szerinti megoszlasa
Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellitisa I-11
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Az alacsonykiiszobii ellatdsban segitséget kérok koziil kiemelkedden magas az alkohol problé-
méval kiizd6 férfiak (23 f8) szdma, ezt kéveti az 0j tipust pszichoaktiv szereket hasznalé férfiak
arinya (9 f6), majd a hozzatartozoként segitséget kéré ndk szama (11 £6).
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Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszlasa
Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa I-1T

18 év alatt 18-39 éves 40-59 éves 60-64 éves

65-69 éves

2020-ban az alacsonykiiszébii szolgéltatast igénybe vevok jellemzoen a kdzépkorosztalyhoz,
azaz a 40-59 éves (10 f6) 18-39 éves (34 f6) korcsoportba tartoztak.

1. Egészségiigyi artalomesokkentés (tlicsere szolgaltatas)

Inhouse tiicsere | Inhouse tiicsere Inhouse tiicsere Inhouse tiicsere

2017 2018 2019 2020
Osztott 1640 3697 826 1173
Hozott 17 545 43 549
Gyiijtott 3 41 66 20
flicuseh 38 64 31 12
szama
Uj kliens 34 47 13 9
s S 344 643 163 159
szama

2020-ban a 2019-es adatokhoz képest kisebb ngvekedés figyelhetd meg a kiosztott tiikk szama-
ban. Jelentés emelkedés lathato viszont a leadott tiik szamaban (549 db), ami reményeink sze-
rint annak kdszonhets, hogy munkatarsaink nagy hangsilyt fektetnek az tigyfelek ilyen iranyu
motivalasara.

2. Megkereso tevékenység

Ebben az évben, amig a jarvanyhelyzet lehetvé tette részt vettiink Kecskemét egyik legna-
gyobb ifjusagi rendezvényén, az Ejszakai Forgatagon. Folytattuk tevékenységiinket a véros
szegregatumnak nevezett negyedében is, ahol hasznalt fecskendGket gytijtottiink, illetve infor-
macids anyagokat helyeztiink el. A varos tobb haziorvosi rendel§jében és a hajléktalan ellato
intézményekben is kihelyeztiik szordlapjainkat és hirdetéseinket. [dén a Mezei utcai Kozosségi
Hézzal flztiik szorosabbra az intézményi egyiittm{ikddésiinket, ahol a Biztos Kezdet Gyerek-
hdzzal egyiittmiikddve sziil3csoportot tartottunk az érintett édesanyaknak. A COVID helyzet

18

22



Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat Beszamold, 2020

miatt a rendezvényeken valé megjelenései lehetdségek korlatozodtak, amit a szoérélapjaink és
informacids anyagaink fokozottabb terjesztésével igyekeztiink kompenzalni.
Megkereso tevékenység:

- Kecskemét: Ejszakai Forgatag ifjusagi rendezvény — 3 alkalom
— Mezeivaros, Belvaros: artalomesokkentd tevékenység — 6 alkalom
— Egyéb megkeresé tevékenység: szorolapok, hirdetések elhelyezése — 12 alkalom

Programjainkrol, szolgaltatasainkrol és projektjeinkrdl folyamatosan téjékoztatast adunk hon-
lapunkon: www.revkecskemet.hu , valamint Facebook oldalunkon.

Megkeresd tevékenység soran terjesztett edukicios kiadvanyok

1. A Katolikus Karitasszal kozosen az alabbi ingyenes kiadvanyok kiadasaban és terjesztésé-
ben vettiink részt:

Ralf Schneider: Szenvedély? Betegség?

Andreas Lehmann, Wolfgang Gruner: Alkohol-fiiggé? Kiutak egy betegségbol
Walter Kindermann: Drogveszély és drogtiiggdség

Rainer Diiffort: Tanacsok jatékszenvedélyeseknek és hozzatartozoiknak

W. Poser, Roscher, S. Poser: Tanacsok gyogyszerfiiggdknek és hozzatartozoiknak
M. Langlotz-Weis: Tandcsok étkezési zavarokban szenved6knek

2. Kalauz (drogprevencids széréanyagok sziilék és didkok részére)

3. Vagod? (drogprevencids kiadvany didkok részére)

4. Sziilék iskoldja (drogprevencids kiadvany sziilok részére)

Média megjelenések:

Nyomtatott sajtd:
1. Petéfi Népe: A bezartsag felszinre hozhatja az elnyomott problémakat (2020.04.23.)

2. Kecskeméti Lapok: Parbeszédben a klienssel és Istennel — Interja a mentalhigiénés

lelkigondozasrol (2020.08.06.)

Petéfi Népe: Rév Szolgalat a peremen élokért (2020.09.19.)

4. Pet6fi Népe: Huszéves a Rév szolgdlat és a Kabitoszerlgyi Egyezteté Forum Kecske-
méten (2020.11.13.)

ua

Elektronikus megjelenések:

1. www.hiros.hu : Nem tudom, halljatok-e ti is? (A Rév Szolgalat szakmai filmvetitése)
(2020.02.11.)

2. www.baon.hu: A bezértsag felszinre hozhatja az elnyomott problémakat (2020.04.23.)

3. www.baon.hu: Huszéves a Rév Szolgélat és a Kabitdszeriigyi Egyeztetd Forum Kecs-
keméten ((2020.11.21.)

4. www.trendalelke.hu- Harom felest meginni kevésbé munkas... (2020.11.29.)

5. Programjainkrol, szolgaltatasainkrdl és projektjeinkrél folyamatosan tajékoztatast
adunk az intézmény honlapjan: www. revkecskemet.hu és Facebook oldalunkon
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3. Megel6zé-felvilagosito szolgaltatas (,,elterelés™)

Megeldzi-felvilagositd tevékenységet Bacs-Kiskun megyében csak a Rév Szolgdlat, valamint
a kalocsai székhely( Iranyt(i 2008 Segité Egyesiilet végez. A Rév kotelez6 ellatasi teriilete ki-
terjed Pest megyére is. A tevékenység szakmai tartalmat a 42/2008. (XI. 14.) EiiM-SzMM
egyiittes rendelet szabdlyozza. A megel6zb-felvilagositd szolgaltatds elsésorban az alkalmi
droghasznaldk segitését célozza. Az ellatast igénybe veviket a rendOrség, iigyészség vagy bi-
rosag kiildi elterelésre. A hat honapig tartd korrektiv-készségfejleszt6 tevékenység célja a fel-
vilagositds, az absztinencia kialakitdsa, megtartasa, életvezetési tanacsadés. Intézményiink ki-
dolgozott egy altalanos megeldzi-felvilagosité programot, mely az egyéni fejlesztési tervek
keretéiil szolgal. Az eltereltek egyéni beavatkozasi tervek szerint vesznek részt a programban.

2020-ban a kecskeméti Addiktolégiai Gondozdban 16 6 allapotfelmérését végezték (15 férfi,
1 nd).

Az elterelésben részt vevok szama sszesen 42 o (férfi, nd) volt. Ebbol 18 16 elozé évben
kezdte meg a megel6z6-felvilagositd szolgaltatast, 24 f6 ebben az évben jelentkezett az eltere-
lésre. A kialakult jarvanyhelyzet miatt, a megelozd felvilagositd szolgaltatas online térben is
végezhetd volt. Az elterelés megkezdéséhez és lezarasahoz azonban elkeriilhetetlen a szemé-
lyes talalkozas. Ezekben az esetekben a megfeleld fizikai tivolsagtartas betartasaval, maszk
viselésével, a haszndlt helyiségek szelldztetésével, feliiletek fertdtlenitésével biztositjuk a kli-
ensek és dolgozok védelmét.

Elterelésben részt vevik életkor szerinti megoszlasa

w35 év feletti
m31-35 éves
m26-30 éves
m21-25 éves
= 18-20 éves

B |8 év alatt

Elterelésben résztvevok

Az elterelésben résztvevok létszama dsszesen 42 6. A megel§zo-felvilagosito szolgaltatast el-
végezte €s igazolast kapott 40 {6, a folyamat 2 f6 esetében szakadt meg.

Allando lakéhely szerinti megoszlas

Bacs-Kiskun Megve:

Kecskemét: 9 6, Kunszentmiklds: 2 {6, Kiskunfélegyhaza: 1 f6, Bocsa: 2 8, Lajosmizse: 1 6,
Ladanybene: 1 f6
Osszesen: 16 8
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Egyéb:

Nagykords: 5 fo, Cegléd: 1 fo, Budapest: 1 f6, Budakeszi: 1 f6
Osszesen: 8 fo

Anyagtipus

Szerhasznalat szerinti megoszlas

w Dizéjner drog

W Marihudna

®m Amfetamin

0 5 10 15 20 25

EGYEB SZOLGALTATASOK

L. Drogprevencios tevékenység

Intézményiink rendelkezik a Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet Tanusitvanyaval (szima:

3/2016.

128. §.

), igy a Rév prevencios programja megfelel a 20/2012. (VIIL. 31) EMMI rendelet
alapjan szabalyozott iskolai egészségfejlesztési kritériumoknak:

A nevelési-oktatdsi intézmény ... csak olyan, a nevelési-oktatdsi intézménnyel jogviszonyban

nen

dallé szakember vagy szervezet programjail, alkalmazdsaban Gllé munkatdarsat vonhatja

be tandrai vagy gyermek, tanuld részére szervezett egyéb foglalkozas vagy egyéb egészség-
Jejlesztési és prevencios tevékenység megszervezésébe, aki, vagy amely rendelkezik mind-
ségbhiziositolt egészségfejlesziési, prevencids programmal és az egészségpolitikdaért felelds
miniszter dltal kijeldlt intézmény szakmai ajanldsdaval. (r. 128. § (7. pont)

Bacs-Kiskun megye teriiletén, Kecskeméten és az ellatasi teriilet telepiilésein az aldbbi preven-
cids szolgaltatasokat nydjtjuk:

Iskolai drogmegel6z programok diakoknak (ebben az esetben palyazati forrasbevonas-
ban is tudunk kézremiikodni);

Iskolai kortarsképzd és kortars-segité képzések bonyolitasa (forrasbevondssal is);
Tantestiiletek drogprevencids tajékoztatoinak tartasa, képzések szervezése, megtartasa.
Drogprevencios sziiloi értekezletek tartdsa;

Ifjusagi szabadidds rendezvényeken valdé megjelenés drogprevencios sétorral, szoro-
anyagokkal, személyes tanacsadassal;

Didkotthonok, gyermekvédelmi bentlakasos intézmények prevencidja.
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Az iskolan beliili drogprevencidban jellemzé a tréningjellegili foglalkozéasok tartasa az iskolai
orakon, ahol a szenvedélybetegségekrél, az ,,anyagokrol” adekvét informacidkat kapnak a dia-
kok, ill. foglalkozhatnak egyes, a szerhasznélatot kivédé készségek fejlesztésével. A sziil6i ér-
tekezlet a sziilok szamara nyajt sok hasznos informéciot, tanacsot a drogokrol és a serdiilo gyer-
mekek pszichés jellemzdirdl.

A Kecskeméti Szakképzési Centrumban a GINOP-6.2.3.-17 szamu, ,,A szakképzési intézmény-
rendszer atfogo fejlesztése” cimi program keretében a 2019/2020-as tanévben egymasra épiild
komplett prevencids programot valositunk meg a Centrum nyolc szakiskoldjaban 9. évfolya-
mon.

A program elemet:

1. Nyole szakiskolaban &sszesen 29 csoporttal folytatott 2x3 tandras drogprevencios fog-
lalkozas.
Kilenc csoporttal folytatott csoportonként 30 tanoras kortars képzés

3. Tizennégy alkalmas szupervizios-esetmegbeszél§ csoport a programban dolgozo szak-
emberekkel
Drogprevencids modell kidolgozasa a szakiskoldkra vonatkozoéan

5. Sziiléi értekezleteken tajékoztatd eldadas a drogprevencios programrdl, és a kortars kép-
zésrol

Tovabbi drogprevenciés programok

2020-ban 8sszesen nyolc csoportnak biztositottunk drogprevencios ordkat a Janoshalmai Me-
zbgazdasagi Technikum Szakképz Iskola és Kollégiumaban 2020 maérciusaban. A program
madsodik részét a koronavirus jarvany miatt 2020. novemberében tudtuk online megvaldsitani,
ekkor gsszesen kilenc csoportnak tartottunk drogprevencios orikat.

I1. Oktatas, képzés

A szocialis szakemberek képzésében, mint gyakorlati helyet biztosité intézmény vesziink részt.
Az alabbi felséoktatasi intézmények szocidlis munkas és szocidlpedagdgus hallgatoi toltstték
nalunk gyakorlati idejiiket:

— Karoli Gaspar Reformatus Egyetem (6 {5);

— Pazmény Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomdnyi Kar

Szocidlpedagdgiai alapszak (1 £6).
— Pécsi Tudoméanyegyetem Bélesészettudomanyi Kar (1 8)
—  Wesley Janos Lelkészképzd Foiskola Szocidlis munka szak (1 6)
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11I._Onsegito csoportok

Csoport Idépont
Névtelen Alkoholistdk (AA) nyilt gyiilés: hétfs, 17.00 — 18.00 dra
Névtelen Alkoholistak (AA) [épés gytilés kedd, 17.00 — 18.00 éra
Csaladtagi csoport (Al-Anon) szerda, 16.30 — 18.00 ora
Szenvedélybetegek felnétt gyermekei (ACA) szerda, 17.00 — 18.00 éra
Narcotics Anonymus (NA) hétfs, 19.00 — 20.00 dra
Narcotics Anonymus (NA) csiitortok, 19.00 — 20.00 ora

Az Bnsegitd csoportok az év elején személyesen, majd a korlatozasok bevezetését kovetden
online térben zajlottak.

IV. Segélvezés

A Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgélat elsdsorban a Féplébaniai Karitasz Alapitvanyon ke-
resztiil, a Katolikus Karitasz — Caritas Hungarica és a Kalocsa — Kecskemét Féegyhazmegyei
Karitdsz timogatasdval valosit meg segélyezési tevékenységet. A segélyezés az alapfeladatok
ellatdst szolgalja: szenvedélybetegek esetében gyakran segélyeziink azért, hogy az ellétott olyan
helyzetbe keriiljtn, amely sziikséges a szenvedélybetegsége lekiizdéséhez (kérhazi tartézkodas
lehetdvé tétele, rehabiliticids és gyogyitd intézmények felkereséséhez utikoltség). A pszichiat-
ria betegek esetében a segélyezés célja leggyakrabban az allapotuk stabilizalasahoz sziikséges
gybgyszerek kivaltdsban valo segitségnyijtas (gydgyszer hidnyéban az allapotromlas bekdvet-
kezése valoszinlisithetd).

A Rémai Katolikus Foplébénia kdzossége altal adomanyozott élelmiszer

Ssz. Elelmiszer Mennyiség
L. liszt 118 kg
2, cukor 69 kg
3 tészta 70 kg
4. rizs 33kg
5. olaj 23 liter
6. konzerv 31 kg

A nagytemplomi gy(ijtésébdl szarmazo élelmiszer adomanybdl, 4tlagosan havi 25-30 élelmi-
szer csomagot éllitottunk §ssze, és osztottunk szét raszoruld tigyfeleink kozstt.

A Féplébaniai Karitdsz Alapitvany, 2020-ban 738.380 Ft értékben tdmogatta a Rév Szolgalat
segélyezési tevékenységét. A pénzbdl gydgyszer timogatast, élelmiszer csomagot, egyéb kész-
pénzes (utikoltség, elmaradt kdziizemi dij) timogatést kapott kozel 250 £6. Emellett a Karitasz
Alapitvany harom alkalommal vasarolt nagy értékben élelmiszert, melybdl a jarvanyhelyzet
miatt anyagilag nehéz helyzetbe keriilt csaladokat tdmogatta.

23

27



Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat Beszamolo, 2020

Katolikus Karitisz — Caritas Hungarica tAmogatasaval megvalésult programok

Katolikus Karitisz Tam'ogat?s"ban Osszesen
részesiilé
LAK6 program 1 f& 367 200 Ft
Herbal Natural drink 10 16 8 talca

V. Reménység Haza” Lelkigondozoi és Mentalhigiénés Tandcsadé Szolgalat

L Gyertek hozzam mindnydjan, akik elfdradtatok, s akik terhet hordoztok — én megkonnyitlek
titeket.” (Mt 11,28)

A Szolgélat szakmai programjabol:

Mi a lelkigondozas?

A lelkigondozds olyan segité kapcsolat, amelyben professzionalisan képzett lelkigondozé 4ll
az egyes ember vagy csoportok mellett az 1j életszakaszokhoz valé atmenetekben (példaul szii-
letéskor, a kamaszkori térténésekkor, hazassagkotéskor), az 6romteli, rendkiviili vagy éppen
szokvanyos, mindennapi élethelyzetekben. igy konfliktusokban, krizisekben, betegségekben,
zavart lelkiallapotokban, félelmekben, hitbeli kételyek kozdtt, és a haléllal valo tusakodasban,
kudarcokban, vagy a gyasz és az Ujrakezdés pillanataiban.”

Ki a lelkigondozd?

A lelkigondozo specidlisan képzett professzionalis szakember. Tudésa teologiai megalapo-
zas0, de az embertudomanyokban tovéabbképzett ismeretanyag, azaz dnismereti, emberismereti,
szocidlis, pedagdgiai, tarsadalomtudomanyi, egészségiigyi és pszichoterapias alapismeretekre,
készségekre és modszerekre tdmaszkodik.

Ismeri a klienssel valé kapcsolattartas legfontosabb lélektani szabalyait; van Onismerete a
lelkigondozoi kapesolat megfelelé miikddtetéséhez: meghatarozott spiritualis térben dolgozik:
személyes és belsd viszonyban 4ll Istennel, akivel folyamatosan beszél kliensérél, de a klienssel

Istenr6l csak akkor, ha ezt 6 igényli.”
(Csaky-Pallavicini Roger, Ittzés Andras, Harmatta Janos, Egri Laszlo, Szabo Tiinde, Tomcsanyi Teodéra: A
mentalhigiénés szemléleti lelkigondozas mint segité hivatas)

Ki lehet lelkigondozott?

Barki, aki segitséget kér. A kecskeméti Reménység Haza Lelkigondozoi és Mentélhigiénés Ta-
nacsadd Szolgélat teljesen nyitott a szekularizalt vilagban tajékozodni akard, enyhiilést €s utat
keresé embertarsaink szamara, vallastol, felekezettdl, nemtdl, rassztdl fiiggetleniil. Hivé em-
bertarsainknak pedig képzettségiink és sajat elkdtelezodésiink eszkozeivel igyeksziink megerd-
siteni a hitet, a reményt és a szeretetet. Egyéni és csoportos segit6 foglalkozasokkal nyujtunk
tamaszt mindazoknak, akik hozzank fordulnak.
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2020-ben két felséfoku végzettségi lelkigondozd és mentalhigiénés dnkéntes szakember heti
12 6raban biztositott lelkigondozast, mentalhigiénés tanacsadast, pasztoralkonzultaciot, csalad-
és parterapiat.

Uﬁx)ﬁw\ deca

Kecskemét, 2020. januar 14. (Molnar Ferenc)
intézményvezetd
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